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Paraiso do Tocantins, 11 de novembro de 2021

A Sua Senhoria a Senhora

Maria de Fatima Coelho Nunes

Prefeita Municipal de Guarai

Av. Bernardo Sayao, s/n — Centro — Guarai/TO

Assunto: Projeto de Implantacao de PAV

Senhora Prefeita,

A par de cumprimenta-la, apresentamos a Vossa Senhoria o projeto de implantagcdo do PAV -
Ponto de Atendimento Virtual, de iniciativa da Receita Federal do Brasil em parceria com os municipios.

O PAV consiste em um espaco estruturado, disponibilizado pelo municipio, para prestacdo de
servicos da Receita Federal, mediante triagem, recepc¢do e solicitacdo de juntada de documentos a um
Processo Digital, além do fornecimento de orienta¢des ao contribuinte sobre os servicos oferecidos no
site da RFB e no Portal e-CAC, cuja implantacdo é feita através de Acordo de Cooperagdo Técnica ou
Acordo de Cooperacdo entre o municipio e a Receita Federal do Brasil.

O beneficio principal desta iniciativa visa proporcionar a prestacdo dos servicos da RFB em
municipios desprovidos de atendimento presencial do érgdo, evitando o deslocamento de contribuintes
até o municipio que tenha sede da Receita Federal do Brasil, nesse caso especifico a Agéncia da Receita
Federal em Paraiso do Tocantins, bem como promover economia de tempo e recursos financeiros para
o cidaddo local e entorno, além de exercer o importante papel de inclusao digital e de cidadania fiscal.

Através da assinatura de Acordo de Cooperacgdo, os funcionarios do municipio oferecem acesso
ao contribuinte a varios servicos da Receita Federal, seja auxiliando-o no atendimento direto no site da
RFB, seja formalizando a demanda e encaminhando-a, via Portal e-CAC, para uma Equipe de Retaguarda
da RFB através da recepgao e digitalizagdo de documentos. O resultado da analise desses servigos
retorna ao PAV para ciéncia do contribuinte.

O PAV oferecera aos contribuintes os seguintes servicos da Receita Federal do Brasil:

1) CAEPF - Inscrigdo, Baixa, Cancelamento ou Alteracdo de Dados
2) CAFIR - Inscrigcdo, Alteracdo, Cancelamento ou Reativacdo

3) CNO —Inscrigao, Alteragdo ou Anulagao por Multiplicidade

4) Consulta Pendéncia Fiscal PF, PJ, Imével Rural

5) Consulta Pendéncia Malha Fiscal Pessoa Fisica

6) Consulta Restituicdo e Situacdo DIRPF

7) Conversdo de Processo Eletronico para Digital

8) Cdpia de Processo
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9) Cdpia Declaragdo e Recibos para Pessoa Fisica — DIRPF, DIRF Beneficiario e DITR

10) Cépia Declaracdo e Recibos — GFIP, Perdcomp, Dacon, Dmed

11) CPF - Comprovante de Inscri¢do, Inscricdo, Alteracao e Regularizagdo

12) Emissdo de Documento de Arrecadacdo — DARF e GPS

13) Impugnacado, Recurso, Manifestacao de Inconformidade

14) Juntada de Documentos

15) Procuragao RFB
)
)
)
)
)

16) Protocolo de Documentos

17) Protocolo de Documentos — Certiddo de Obra

18) Protocolo de Documentos — Certiddao de Regularidade Fiscal

19) Protocolo de Documentos — CNPJ — Inscricdo, Alteracao e Baixa

20) Protocolo de Documentos — Retificagcdo de Documentos de Arrecadacdo - REDARF/RETGPS

Caso seja de interesse do municipio a assinatura do Acordo de Cooperagdo Técnica com a
Receita Federal do Brasil, favor entrar em contato com a Agéncia da Receita Federal em Paraiso do
Tocantins, telefone: (63) 3904-1090, para concretizacdo da parceria em comento.

A disposi¢do para mais esclarecimentos.

Atenciosamente,

O SERPRO G
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Dino Sane Constantino Guimaraes
Analista Tributario da Receita Federal do Brasil
Agente da Receita Federal em Paraiso do Tocantins
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